2024年前台人员、信息员、客服等29个辅助岗位
（67人）服务外包用户需求
外包岗位需求情况：
	序号
	科室
	岗位名称
	人数
	岗位要求

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	1
	病理科
	前台人员
	2
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	2
	产科
	信息员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	3
	产前诊断中心
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	4
	儿童保健科
	信息员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	5
	
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	6
	儿一科
	信息员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	7
	医务部
	文员（创伤中心）
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	8
	检验科
	前台人员
	1
	大专及以上。1.负责患者标本的接受、条码打印、检验服告打印及患者一般咨询。参加科室安排的夜班值班工作；科室安排的其它非医学专业的工作。2.有医院工作经验优先。3、五官端正，形象气质佳，国语、粤语交流均顺畅。4、善于与人沟通、能吃苦耐劳、遵守劳动纪律、具有团队合作精神。

	9
	口腔科
	前台人员
	2
	大专及以上。有医院工作经验优先，1、五官端正，形象气质佳，国语、粤语交流均顺畅。2、善于与人沟通、能吃苦耐劳、遵守劳动纪律、具有团队合作精神。

	10
	门诊部
	客服
	12
	大专及以上。有医院工作经验优先，1、五官端正，形象气质佳，国语、粤语交流均顺畅。2、善于与人沟通、能吃苦耐劳、遵守劳动纪律、具有团队合作精神。

	11
	内一科
	引导员
	2
	中专及以上，有医院工作经验优先。

	12
	
	文员（卒中中心）
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	13
	内二科（心血管内科）
	文员（胸痛中心）
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	14
	内三科
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	15
	生殖分院
	医师助理
	4
	大专及以上。临床医学、护理学有临床或护理工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	16
	外一科
（普外科）
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	17
	外二科
（骨外科）
	文员（伤残鉴中心）
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	18
	外三科
（神经、泌尿外科）
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	19
	外四科（乳腺外）
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	20
	消毒供应室
	工人
	2
	学历不限，有医院工作经验优先。

	21
	新生儿疾病筛查中心
	信息员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	22
	医学影像科
	前台人员
	2
	大专及以上。有医院工作经验优先，1、五官端正，形象气质佳，国语、粤语交流均顺畅。2、善于与人沟通、能吃苦耐劳、遵守劳动纪律、具有团队合作精神。

	23
	预防保健科
	文员（拓展）
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	24
	孕产保健部
	前台人员
	2
	大专及以上。有医院工作经验优先，1、五官端正，形象气质佳，国语、粤语交流均顺畅。2、善于与人沟通、能吃苦耐劳、遵守劳动纪律、具有团队合作精神。

	25
	
	信息员
	2
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	26
	康复科
	文员
	1
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	27
	机动岗
	机动岗
	10
	有医院工作经验优先。

	28
	保卫科
	门岗管理员
	7
	中专及以上。1.负责医院停车场收费、停车场秩序管理等工作，需要夜班。2.有医院工作经验优先

	39
	财务部
	收费员
	3
	大专及以上。有医院工作经验优先，熟练计算机操作，有大局意识，人际沟通能力强。

	合计
	
	
	67
	



